
МИНИСТЕРСТВО ТРУДА И СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

ПИСЬМО
от 16 октября 2024 г. N 24-8/В-866

Министерство труда и социальной защиты Российской Федерации в связи с реализацией на
Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций) (далее - ЕПГУ) услуги
"Запись на медико-социальную экспертизу" сообщает следующее.

В случаях, если при рассмотрении направлений или заявлений предусматривается
проведение медико-социальной экспертизы, требующее личного присутствия гражданина, в
личный кабинет гражданина на ЕПГУ направляется уведомление о возможности
самостоятельного выбора посредством ЕПГУ предпочтительных даты и времени проведения
медико-социальной экспертизы.

При отсутствии в государственной информационной системе "Единая централизованная
цифровая платформа в социальной сфере" в течение 3 рабочих дней (за исключением случаев,
требующих сокращения сроков проведения освидетельствования) информации о выбранных
гражданином предпочтительных дате и времени проведения медико-социальной экспертизы,
направленной посредством ЕПГУ, при планировании проведения освидетельствования
необходимо связаться с гражданином по иным каналам связи для согласования даты и времени
проведения медико-социальной экспертизы.

Врио директора Департамента
информационных технологий
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